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Scenariusz postepowania TOPSOR — Pacjent samodzielnie docierajacy na SOR

Etap

Wejscie

Rejestracja i triaz

Zdarzenie biznesowe Zdarzenie w TOPSOR Zdarzenie w HIS
Pacjent dociera samodzielnie do SOR i odbiera | System TOPSOR generuje unikalny uuid wizyty
z biletomatu bilet z TOPSOR (numer pacjenta). Automat biletowy drukuje -
bilet

Rozpoczgcie pomiaru czasu pobytu na SOR Przestanie zdarzenia do serwera centralnego -

Pacjent przechodzi do poczekalni | Numer pacjenta pojawia si¢ na wy$wietlaczach

i oczekuje na wezwanie do rejestracji zbiorczych (pacjent oczekujacy) -

Rejestrator wzywa pacjenta poprzez system | System TOPSOR wyswietla numer wzywanego | W module rejestracji  wizyty w  SOR

TOPSOR i rejestruje pacjenta w systemie HIS
szpitala i wprowadza numer pacjenta TOPSOR
do HIS

pacjenta na  wyswietlaczach  zbiorczych
i stanowiskowym oraz wygtasza zapowiedz
stowna.

wyswietlane sa z rozwijanej listy numery
pacjentéw pobranych z API-webservice
TOPSOR z wykorzystaniem metody ,,pobierz
liste numerow”, ktora zwraca tylko biezace
numery wraz z unikalnym identyfikatorem
(uuid) oraz data 1 godzing pobrania.
Dodatkowo wys$wietla¢ powinny si¢ tylko te
numery, ktore nie zostaty wczesniej powigzane
(zabezpieczenie przed blednym wpisaniem
numeru ,recznie” do HIS, co mogloby
spowodowal zarejestrowanie 1 powigzanie
danych z niewlasciwym pacjentem)

Dane pacjenta zostaja przestane z HIS do
TOPSOR

Pacjent zostaje zarejestrowany w TOPSOR.

Odbierane sa dane z HIS dotyczace
zarejestrowanego w HIS pacjenta,
wykorzystywane nastgpnie w Karcie Segregacji
Medycznej . imi¢/imiona

i nazwisko/nazwiska, nr PESEL (lub rodzaj
dokumentu potwierdzajacy tozsamos$¢ oraz jego
numer), dat¢ urodzenia, numer ksiegi glowne;j,
numer ksiegi oddziatowej, ptec¢)

Wywotanie systemu HIS, przez
API-webservice TOPSOR -  zapytanie
»zarejestruj pacjenta” — przesylane sa dane

z HIS dotyczace zarejestrowanego w HIS
pacjenta oraz uzupelnione o uuid numeru
— numer pacjenta w systemie TOPSOR

Triazysta wzywa pacjenta do stanowiska triazu.
Pacjent przechodzi do stanowiska triazu

Triazysta wzywa pacjenta z aplikacji Terminal-
TOPSOR, korzystajac z tabletu medycznego lub
przegladarki na komputerze PC

Triazysta przeprowadza wywiad i wyznacza
priorytet pacjenta. Triazysta gdy konieczne
podiacza  pacjenta do  kardiomonitora
(urzadzenie stanowi element TOPSOR). Zostaje
wypehiona karta segregacji medycznej (KSM).
Pacjent zostaje przydzielony do kategorii pod
wzgledem pilnosci.

Uruchomienie SSM z poziomu aplikacji
Terminal-TOPSOR

Dane medyczne zostaja
z kardiomonitora do TOPSOR

przestane

Integracja HL7 SSM z kardiomonitorem

Karta segregacji medycznej zostaje przestana
z TOPSOR do HIS
(KSM  stanowi
medycznej)

element  dokumentacji

SSM  inicjuje przestanie KSM do HIS
(konfigurowalne kanaty komunikacji za pomoca
plikow XML, CSV oraz webservice’é6w SOAP,
JSON, REST). KSM zawiera dane operatora
wykonujacego triaz tj. min. imi¢ i nazwisko,
tytul zawodowy, uzyskane specjalizacje, numer
prawa wykonywania zawodu. Zastosowane
metody autoryzacji uzytkownika w TOPSOR
spelniaja wymagania dokumentacji
wewngtrznej przy wykorzystaniu wewngtrznych
mechanizmoéw systemu teleinformatycznego

HIS odbiera wypehiona KSM
(elektroniczny dokument medyczny)
i przypisuje do danej wizyty pacjenta na
podstawie numeru pacjenta oraz numeru ksiggi
glownej lub oddziatowej

Przekazanie pacjenta do wskazanego obszaru.
Zakonczenie pomiaru i rozpoczgcie nowej petli.
Rozpoczecie pomiaru czasu dla danej
kategorii pilnosci

Po zamknigciu SSM, triazysta wybiera strumien
w aplikacji Terminal-TOPSOR, pacjent trafia do
nowej kolejki z odpowiednim priorytetem
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Pacjent przechodzi do poczekalni lub jest

Numer pacjenta pojawia si¢ na wyswietlaczach

Pacjent przechodzi do gabinetu

transportowany do wybranego obszaru SOR zbiorczych  TOPSOR  z  odpowiednim -
kolorem/priorytetem
Lekarz wzywa pacjenta do gabinetu. Wezwanie z aplikacji Terminal-TOPSOR

pacjenta, korzystajac z tabletu medycznego lub
przegladarki na komputerze PC. Dane
z rejestracji oraz KSM  wyswietlaja  si¢
w aplikacji przy wezwanym numerze

Pacjent  poddawany  jest
diagnostyczno-terapeutycznym
Zakonczenie pomiaru czasu dla danej
kategorii pilnosci.

czynnosciom

Po rozpoczgciu obstugi w aplikacji Terminal-
TOPSOR nastepuje przestanie zdarzenia do
serwera centralnego i konczy si¢ pomiar czasu
dla danej kategorii pilno$ci (mediany)

Zakonczenie pomiaru i rozpoczgcie nowej petli
przy przejsciach do innych gabinetow

Przy przeniesieniu do innych gabinetow
z poziomu aplikacji  Terminal-TOPSOR
lub wywotania metody ,,przenie$ do kolejki”,
nastgpuje przekierowanie do innej kolejki wraz
z aktualizacja informacji na wys$wietlaczach
oraz przeslaniem zdarzenia do serwera
centralnego

Zlecenie badania w HIS powoduje wywotanie
metody ,,przenies do kolejki”, ktora umozliwia
przenoszenie do kolejki i rozpoczgcie nowej

petli

Lekarz wypisuje pacjenta

Zakonczenie obstugi metoda ,,wypisz pacjenta”
lub z poziomu aplikacji Terminal-TOPSOR

Wypisanie pacjenta w HIS powoduje
wywotanie metody API-webservice TOPSOR
LWypisz  pacjenta”, ktora umozliwia
zakonczenie obstugi pacjenta w TOPSOR
po dokonaniu jego wypisu w HIS przez lekarza

Zakonczenie pomiaru

Usunigcie numeru z wy$wietlaczy, przestanie
zdarzenia do serwera centralnego

Scenariusz postepowania TOPSOR — Pacjent przetransportowany przez ZRM

Etap

Triaz i rejestracja

Zdarzenie biznesowe

Zdarzenie w TOPSOR

Integracja z HIS

Personel ZRM (lub SOR) pobiera numer

W automacie biletowym (mechanicznym)
wygenerowanie i wydruk numeru. System
TOPSOR generuje unikalny uuid wizyty (numer
pacjenta)

Rozpoczecie pomiaru

Przestanie zdarzenia do serwera centralnego

Pacjent transportowany jest przez personel
ZRM do punktu triazu

Rejestrator rejestruje pacjenta w systemie HIS
szpitala i wprowadza numer pacjenta TOPSOR
do HIS

triazu.
KSM

Rejestracja  mozliwa rowniez
Moment  zarejestrowania
i wyzwala jej wysytke do HIS

po
uzupelnia

W module rejestracji wizyty w SOR wyswietlane
sa z rozwijanej listy numery pacjentow
pobranych  z  APl-webservice =~ TOPSOR
z wykorzystaniem metody ,pobierz listg
numerow”, ktora zwraca tylko biezace numery
wraz z unikalnym identyfikatorem (uuid) oraz
data 1 godzing pobrania. Dodatkowo wyswietla¢
powinny sie tylko te numery, ktore nie zostaly
wczesniej powigzane (zabezpieczenie przed
blednym wpisaniem numeru ,,r¢cznie” do HIS,
co mogloby spowodowaé zarejestrowanie
i powigzanie danych z niewlasciwym pacjentem)
Jesli rejestracja wykonywana jest przed triazem
i dane pacjenta nie s3 znane, pacjent jest
rejestrowany jako NN, a nastgpnie podczas
uzupelniania danych wywotywana jest metoda
»popraw dane rejestracji”, ktora umozliwia
rejestracje pacjenta wczesniej zarejestrowanego
w HIS jako NN. Wywotanie tej metody bedzie
powodowa¢ aktualizacje danych na Karcie
Segregacji Medycznej i jej wystanie do HIS.
W przypadku gdy dane pacjenta sg znane,
rejestracja odbywa si¢ standardowo

Dane pacjenta zostaja przestane z HIS do
TOPSOR

Pacjent zostaje zarejestrowany w TOPSOR.
Odbierane sa dane z HIS dotyczace
zarejestrowanego w HIS pacjenta,

Wywotanie systemu HIS, przez API-webservice
TOPSOR - zapytanie ,zarejestruj pacjenta”
przesytlane sa dane z HIS dotyczace
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zarejestrowanego w  HIS pacjenta oraz
uzupetnione o uuid numeru — numer pacjenta
w systemie TOPSOR

Triazysta przeprowadza wywiad i wyznacza
priorytet przyjecia pacjenta do szpitala

Uruchomienie SSM z poziomu aplikacji
Terminal-TOPSOR

Triaz mozliwy rowniez przed rejestracja.
Dopiero moment zarejestrowania uzupeinia
KSM i wyzwala jej wysytke do HIS

ZRM wraca do systemu

Triazysta gdy konieczne podlacza pacjenta do
kardiomonitora (urzadzenie stanowi element
TOPSOR)

Dane medyczne zostaja
z kardiomonitora do TOPSOR

przestane

Integracja HL7 SSM z kardiomonitorem

Karta segregacji medycznej zostaje przestana
z TOPSOR do HIS
(KSM  stanowi
medycznej)

element  dokumentacji

SSM  inicjuje przestanie KSM do HIS
(konfigurowalne kanaty komunikacji za pomoca
plikow XML, CSV oraz webservice’éw SOAP,
JSON, REST). KSM zawiera dane operatora
wykonujacego triaz tj. min. imi¢ i nazwisko,
tytul zawodowy, uzyskane specjalizacje, numer
prawa wykonywania zawodu. Zastosowane
metody autoryzacji uzytkownika w TOPSOR
spetniaja wymagania dokumentacji
wewngtrznej przy wykorzystaniu wewngtrznych
mechanizmoéw systemu teleinformatycznego

HIS odbiera wypeliona KSM (elektroniczny
dokument medyczny) i przypisuje do danej
wizyty pacjenta na podstawie numeru pacjenta
oraz numeru ksiegi glownej lub oddziatowej

Przekazanie pacjenta do wskazanego obszaru.
Zakonczenie pomiaru i rozpoczgcie nowej petli.
Rozpoczecie pomiaru czasu dla danej
kategorii pilnoSci

Po zamknigciu SSM, triazysta wybiera strumien
w aplikacji Terminal-TOPSOR, pacjent trafia
do nowej kolejki z odpowiednim priorytetem

Pacjent przechodzi do poczekalni lub jest

Numer pacjenta pojawia si¢ na wyswietlaczach

Pacjent przechodzi do gabinetu.

pacjenta, korzystajac z tabletu medycznego lub
przegladarki na komputerze PC. Dane
z rejestracji oraz KSM  wyswietlaja  si¢
w aplikacji przy wezwanym numerze

transportowany do wybranego obszaru SOR zbiorczych  TOPSOR  z  odpowiednim -
kolorem/priorytetem
Lekarz wzywa pacjenta do gabinetu. Wezwanie z aplikacji Terminal-TOPSOR

Pacjent  poddawany  jest
diagnostyczno-terapeutycznym
Zakonczenie pomiaru czasu dla danej
kategorii pilnoSci

czynnos$ciom

Po rozpoczeciu obstugi w aplikacji Terminal-
TOPSOR nastgpuje przestanie zdarzenia

do serwera centralnego i konczy si¢ pomiar
czasu dla danej kategorii pilno$ci (mediany)

Zakonczenie pomiaru i rozpoczgcie nowej petli
przy przejsciach do innych gabinetow

Przy przeniesieniu do innych gabinetow
z poziomu aplikacji Terminal-TOPSOR
lub wywotania metody ,,przenie$ do kolejki”,
nastgpuje przekierowanie do innej kolejki wraz
z aktualizacja informacji na wyswietlaczach
oraz przestaniem zdarzenia do serwera
centralnego

Zlecenie badania w HIS powoduje wywolanie
metody ,,przenie$ do kolejki”, ktoéra umozliwia
przenoszenie do kolejki i rozpoczgcie nowej petli

Lekarz wypisuje pacjenta

Zakonczenie obstugi metoda ,,wypisz pacjenta”
lub z poziomu aplikacji Terminal-TOPSOR

Wypisanie pacjenta w HIS powoduje wywotanie
metody API-webservice TOPSOR ,,wypisz
pacjenta”, ktora umozliwiajaca zakonczenie
obstugi pacjenta w TOPSOR po dokonaniu jego
wypisu w HIS przez lekarza

Zakonczenie pomiaru

Usunigcie numeru z wy$wietlaczy, przestanie
zdarzenia do serwera centralnego
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Realizacja integracji
Realizacja przez Wykonawce integracji dwukierunkowej komunikacji HIS z TOPSOR wymaga

rozbudowy interface 'u API/webservice TOPSOR (SOAP REST JSON) o ponizsze metody oraz ich
implementacji po stronie HIS:

e pobierz liste numerow (GET) — metoda zwracajgca tylko biezace numery wraz z unikalnym
identyfikatorem (uuid) oraz data i godzing pobrania (zabezpieczenie przed blednym
wpisaniem numeru ,,r¢cznie”’ do HIS, co mogltoby spowodowac zarejestrowanie i powigzanie
danych z niewlasciwym pacjentem).

o zarejestruj pacjenta (POST) — metoda odbierajaca dane z HIS dotyczace zarejestrowanego
w HIS pacjenta, wykorzystywane nastgpnie w Karcie Segregacji Medycznej (tj. imi¢/imiona
1 nazwisko/nazwiska, nr PESEL, dat¢ urodzenia, numer ksiggi gldwnej, numer ksiggi
oddziatowej, pte¢) oraz uzupetione o uuid.

e popraw dane rejestracji (PATCH) — metoda umozliwiajgca rejestracje pacjenta wczesniej
zarejestrowanego w HIS jako NN. Wywolanie tej metody bedzie powodowaé aktualizacje
danych na Karcie Segregacji Medycznej i ponowne jej wystanie do HIS.

o wypisz pacjenta (DELETE) — metoda umozliwiajaca zakonczenie obshugi pacjenta
w TOPSOR po dokonaniu jego wypisu w HIS przez lekarza. Metoda odbiera uuid.

o przenies do kolejki (PUT) - metoda umozliwiajgca przeniesienie do innej kolejki
1rozpoczecie nowej petli czasu np. w sytuacji skierowania w HIS pacjenta na badania. Metoda
odbiera uuid oraz identyfikator i nazw¢ nowej kolejki.

Wymagania formalne dla dokumentow:

Karta Segregacji Medycznej jest dokumentem medycznym prowadzonym w postaci elektronicznej,
sktadajacym si¢ na dokumentacj¢ medyczng pacjenta dla ktorego sg udzielane swiadczenia medyczne
z zakresu medycyny ratunkowej w szpitalnym oddziale ratunkowym.

System TOPSOR musi mie¢ mozliwo$¢ utworzenia dokumentu XML zgodnie z przyjetym w kraju
standardem HL7 CDA oraz jego wymiany za pomocg Systemu P1.

Standard wymiany danych pomiedzy TOPSOR<->HIS powinien by¢ zgodny Normag
PN-EN ISO 10781 Informatyka w ochronie zdrowia - Model funkcjonalny systemu elektronicznej
dokumentacji zdrowotnej HL7, wersja 2 (EHR FM).



