Zarzadzenie nr ...46.../2024

Dyrektora Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem

W sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem
w Szpitalu Ogélnym w Wysokiem Mazowieckiem

Na podstawie art. 10 ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r., poz. 1606) oraz art. 22b ustawy
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoécig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r., poz. 560), zarzadzam, co nastepuje:

§1

Wprowadza si¢ Standardy Ochrony Matoletnich - Procedura ochrony dzieci przed
krzywdzeniem w Szpitalu Ogélnym w Wysokiem Mazowieckiem, ktéra stanowi zalacznik
nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§2
Nadzor nad wykonaniem Zarzadzenia sprawuje Naczelna Pielegniarka.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




Szpital Ogélny
w Wysokiem Mazowieckiem

STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem Zarzadzenia nr 46/2024

Wydanie: 1

Zalgcznik nr 1 do

z dnia 30.07.2024

Na podstawie art. 10 ustawy z dnia 28 lipca 2023 roku o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny

i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 2023 poz. 1606) oraz art. 22b ustawy z dnia

13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie

maloletnich (Dz. U. z 2024 r., poz. 560) Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem ustanowit

1 wdrozy! do realizacji Standardy Ochrony Maloletnich, jako Procedure ochrony dzieci przed

krzywdzeniem.

Dyrektor Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem informuje, ze kazdy stwierdzony

w Szpitalu przypadek krzywdzenia dziecka, ktérego zrédlem moze byé srodowisko rodzinne,

osoba zatrudniona w Szpitalu lub inne osoby z otoczenia dziecka bedzie zgloszony

do uprawnionych organéw: Policja. Prokuratura i wlasciwy Sad.

Zadna z form krzywdzenia Maloletniego Pacjenta nie bedzie tolerowana, ani

bagatelizowana w naszym Szpitalu.
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Standardy Ochrony Maloletnich
Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem

‘1. CEL PROCEDURY

Celem procedury jest okreslenie i wdrozenie do stosowania w Szpitalu Ogdlnym
w Wysokiem Mazowieckiem Standardow Ochrony Matoletnich (SOM), jako szczegllnego

narzedzia dzialajacego w interesie ochrony maloletnich pacjentow.

2. PRZEDMIOT PROCEDURY

=

Przedmiotem procedury jest okreslenie jednolitych zasad, ktére zapewniaja bezpieczne
relacje miedzy matoletnim pacjentem, a personelem Szpitala oraz sposob podejmowania
interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka Iub posiadania informacji

0 krzywdzeniu matoletniego.

3. ZAKRES STOSOWANIA PROCEDURY

Procedura dotyczy wszystkich pracownikéw zatrudnionych w Szpitalu Og6lnym
w Wysokiem Mazowieckiem bez wzgledu na rodzaj umowy zatrudnienia oraz stazystow

i wolontariuszy, ktorzy wspolpracujg ze Szpitalem.

‘4. DEFINICJE I TERMINOLOGIA

— Standardy Ochrony Maloletnich (SOM) - to dokument, ktory okresla zasady
i procedury zapewniajgce bezpieczenstwo dzieciom w Szpitalu.

—  Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem - norma, wymog, kierunki dziatan
Szpitala na rzecz ochrony dzieci.

—  Dziecko/ osoba maloletnia— kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

—  Krzywdzenie dziecka — przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popeinienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym
pracownika Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem, lub zagrozenie dobra
dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

—  Przemoc fizyczna — nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne dziatanie sprawcy,
majgce na celu przekroczenie granicy ciala maloletniego, np. bicie, popychanie,
szarpanie, itp..

—  Przemoc seksualna — kazda czynnos¢ seksualna podejmowana z dzieckiem ponizej
15 roku zycia oraz zaangazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng, ktorej nie jest
on [ub ona w stanie w petni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, naruszajaca

prawo i obyczaje danego spoteczenstwa.

Niniejszy dokument jest wiasnoscig Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania si¢ dokonywania
zmuan w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
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Standardy Ochrony Matoletnich
Szpital Ogdiny w Wysokiem Mazowieckiem

—  Przemoc psychiczna — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy si¢ wzorzec zachowan
opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powoduja
u dziecka poczucie, ze jest nic niewarte, zle, niekochane, niechciane, zagrozone
i ze jego osoba ma jakakolwiek wartos¢ jedynie wiedy., gdy zaspokaja potrzeby innych.

—  Zaniechanie — nalezy przez to rozumie¢ chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki,
troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujace
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju.

— Interwencja — jest procesem, ktéry ma doprowadzi¢ do zmiany sytuacji dziecka
i zatrzymac¢ krzywdzenie.

—  Procedura ,,Niebieskiej karty” — procedura, o ktorej mowa w Ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r., poz. 424 z p6z. zm.),
podejmowana w przypadku przemocy domowe;j.

—  Personel — kazdy pracownik placowki medycznej bez wzgledu na forme zatrudnienia,
w tym wspoélpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktéra z racji peinionej
funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

—  Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego

rodzic lub opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

5. POSTANOWIENIA OGOLNE

Dyrektor Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem wyznaczyl osobg

odpowiedzialng za monitoring realizacji Standardéw Ochrony Maloletnich w Szpitalu:
Koordynatorem ds. Ochrony Maloletnich jest Pani Anna Wadotkowska
e-mail: a.wadolkowska@szpitalwysmaz.pl
numer telefonu: 86 477 55 33

Koordynator ds. Ochrony Maloletnich jest zobowiazany do przyjmowania zgloszen
w zakresie zdarzen zagrazajacych maloletnim Pacjentom w Szpitalu oraz udzielania im
nalezytego wsparcia i biezacego prowadzenia rejestru przypadkoéw incydentow dotyczacych
podejrzenia krzywdzenia maloletniego oraz interwencji inicjowanych przez pracownikow
Szpitala — Zatgcznik nr 1do SOM.

Rejestr Incydentéw jest prowadzony i przechowywany z zachowaniem zasad poufnosci
i zasad ochrony danych osobowych przez okres min. 5 lat od daty przyjecia zgloszenia
lub ujawnienia incydentu. lecz nie krocej niz termin przedawnienia roszczen mogacych

wynika¢ z danego incydentu.
N
11
Niniejszy dokument jest wltasnoscig Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania si¢ dokonywania }
zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala. wj
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Standardy Ochrony Matloletnich
Szpital Ogolny w Wysokiem Mazowieckiem

Standardy Ochrony Maloletnich (SOM)w Szpitalu Ogélnym okreslajg:

kompetencje Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich Pacjentow,

zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow Szpitala,

zasady bezpiecznych relacji personel — maloletni pacjent,

katalog zabronionych relacji pracownikéw w odniesieniu do maloletnich pacjentow,
zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych,

zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich,

spos6b reagowania w przypadku podejrzenia, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia
oraz zasady prowadzenia interwencji,

zasady edukacji personelu w zakresie ochrony maloletnich przed krzywdzeniem,
zasady przegladu i aktualizacji standardow,

odpowiedzialno$¢ za wdrozenie standardow,

zasady monitorowania wskaznikéw wdrozenia Standardow w zycie,

zasady udost¢pniania Standardow Ochrony Matoletnich w Szpitalu.

| 6. KOMPETENCJE KOORDYNATORA DS. OCHRONY MALOLETNICH

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletnim

pacjentom Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem oraz udzielajaca im wsparcia

powinna:

a  wyrdznia¢ si¢ empatig i zrozumieniem probleméw maloletnich pacjentéw,

b posiada¢ doswiadczenie w pracy z dzie¢mi,

¢ umiejetno$¢ nawigzywania skutecznej komunikacji z matoletnim pacjentem w sposéb
dostosowany do jego wieku, rozwoju i potrzeb.

d charakteryzowa¢ si¢ spokojem i opanowaniem w Kkontaktach z dzieémi
1 ich opiekunami oraz Personelem Szpitala,

e posiada¢ umiejetno$¢ szybkiego reagowania w  sytuacjach kryzysowych
oraz pozytywng oceng¢ dotychczasowej pracy,

f  charakteryzowa¢ si¢ odpowiednim przygotowaniem merytorycznym do pelnienia

powierzonej funkcji opartej na odpowiednim doswiadczeniu.

Koordynator ds. Ochrony Maloletnich Pacjentow posiada umiejetnosci organizacyjne

oraz potrafi konsultowa¢ zagadnienia zwiazane ze (SOM) z personelem Szpitala.

Niniejszy dokument jest wlasnosciq Szpitala Ogolnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania si¢ dokonywania

zmian w tresci. kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.



Standardy Ochrony Maloletnich
Szpital Ogoiny w Wysokiem Mazowieckiem

7. REKRUTACJA PRACOWNIKOW SZPITALA

|
l

Kazdy pracownik, bez wzgledu na forme¢ zatrudnienia i wymiar czasu pracy jest
weryfikowany pod katem niekaralno$ci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej.
obyczajnosci i przestepstwa wobec dzieci. Ta sama zasada dotyczy studentéw odbywajacych
praktyki zawodowe w Szpitalu oraz wolontariuszy.

a Szpital przed nawigzaniem stosunku pracy lub dopuszczeniem do dziatalnosci
medycznej na rzecz Matoletnich badZ innych form kontaktu z Maloletnimi sprawdza
czy dana osoba figuruje w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym —
wydruk z rejestru jest dotaczany do Akt osobowych pracownika.

b  Przed nawigzaniem stosunku pracy z osobg, ktora bedzie swiadczy¢ ustugi na rzecz
Maloletnich pacjentéw ma ona obowiazek przedstawi¢ Dyrektorowi Szpitala:

1) zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestgpstw okreslonych
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego. w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023
r. poz.1939), lub za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione okreslone
w przepisach prawa.

2) W przypadku cztonka personelu tj. obcokrajowca sktada on Szpitalowi oswiadczenie
o panstwie lub panstwach, w ktérych zamieszkiwat w ciagu ostatnich 20 lat, innych
niz Rzeczpospolita Polska i pafstwo obywatelstwa, oraz informacj¢ z rejestrow
karnych tych panstw uzyskana do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariatu
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

3) W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przediozona informacja nie

przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi si¢ rejestru karnego.
o ktérej mowa powyzej, czlonek personelu skiada oswiadczenie o tym fakcie wraz
z oéwiadczeniem, ze nie byl prawomocnie skazany w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX 1 XXV
Kodeksu karnego art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscila si¢ takich czynow zabronionych
oraz ze nie ma obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego
organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dzialalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem .
/

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania sig dokonywania ’\x
zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala. \ }
\
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Standardy Ochrony Matoletnich
Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem

porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi - wzor o$wiadczenia

stanowi - Zalacznik nr 2 do SOM.

8. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONEL — MALOLETNI PACJENT

Naczelna zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel Szpitala jest

dziafanie dla dobra dziecka/ pacjenta oraz troska o jego bezpieczefistwo, dobrostan i dzialanie

wylacznie w Jego interesie oraz przestrzeganie obowiazujacych w Szpitalu Praw Dziecka —

Pacjenta.

Personel Szpitala:

a

W kontakcie z dzieckiem wykazuje zyczliwos¢, empatie i szacunek, wrazliwosé
kulturowa i postawe nieoceniajaca.

Kazde dziecko ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia
zawsze, kiedy tego potrzebuje.

We wszystkich dziataniach podejmowanych wobec dziecka kierujemy sie jego dobrem

i najlepszym interesem przy poszanowaniu Jego godnosci i praw.

Kontakt bezposredni z dzieckiem

a
b

C

Zanim zaopiekujesz si¢ dzieckiem (pacjentem) - przedstaw si¢ i powiedz, kim jestes.

W komunikacji z maloletnim zawsze zachowuj spokdj. cierpliwo$¢ i szacunek.
Przekazuj informacje jezykiem zrozumiatym dla dziecka. Sprawdz, czy maloletni
pacjent zrozumial sytuacj¢ oraz skutki zaplanowanych dzialan medycznych
1 terapeutycznych.

Upewnij sig, ze dziecko wie o mozliwosci zadawania pytan personelowi.

W komunikacji z dzieckiem zawsze mow prawde i zwracaj uwage innym osobom na
potrzebg przekazywania pacjentowi prawdy.

Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, ktére tego potrzebuje,

szczegolnie z dzieckiem niepelnosprawnym.

Zapewnienie niepetnoletnim pacjentom sprawczosci

a
b

C

Zwracaj sie do dziecka po imieniu w formie, jakg zaproponuje ono samo.

Pamietaj. ze dziecko jest podmiotem - nie rozmawiaj z rodzicami/opiekunami dziecka

jakby go nie bylo.

W miare mozliwosci pozwol dziecku na wybdr w sytuacji, gdy jest to mozliwe.

Viniejszy dokument jest wtasnosciq Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania sie dokonywania

=mian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
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Standardy Ochrony Maloletnich
Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem

d Uszanuj prawo dziecka do zmiany nastroju, zmiany zdania, gdyz pobyt w Szpitalu

to dla niego ogromny stres.

Poszanowanie intymnosci dziecka

a Podczas badania lekarskiego ostaniaj partiami ciato matloletniego pacjenta.
Wykonuj badania, ktére wymagaja odstonienia ciala dziecka przy zamknigtych
drzwiach bez obecnosci 0sob, ktore nie sg wymagane do przeprowadzenia badania.
W trakcie badania, dziecku powinien towarzyszy¢ rodzic/ opiekun.

d Podczas hospitalizacji pacjenta dostosuj sale pobytu chorego do jego wieku i plei.
w taki sposob, aby uniknaé¢ skrgpowania maloletniego pacjenta.

e Kontakt fizyczny z dzieckiem np. przytulanie, glaskanie moze mie¢ miejsce tylko
za jego zgoda lub gdy zglosi taka potrzebe.

f  Szanuj potrzebe wypoczynku dziecka: snu, ciszy, przyciemnionych swiatel w nocy.

Wspdlpraca z rodzicami/ opiekunami
a Informuj dziecko i rodzicow o zasadach obowigzujacych w Szpitalu.
b Podkreslaj znaczenie ich przestrzegania dla minimalizowania dyskomfortu
przebywajacych w oddziale pacjentéw oraz zapewnienia im bezpieczenstwa.
¢ Zadbaj o to, aby rodzic/ opiekun mial zawsze aktualng informacje¢ o stanie zdrowia
matoletniego.
d Wspblpracuj z rodzicami/ opiekunami w procesie przygotowywania i uspokojenia

dziecka (w czasie badania/ hospitalizacji), spytaj co dziecko lubi, co je irytuje.

9. KATALOG ZABRONIONYCH RELACIJI PRACOWNIKOW W ODNIESIENIU
; DO MALOLETNICH PACJENTOW

W Szpitalu Ogélnym w Wysokiem Mazowieckiem niedopuszczalne jest stosowanie

przemocy wobec dziecka (matoletniego pacjenta) w jakiejkolwiek formie.

Nie naruszaj praw dziecka do intymnosci i prywatnosci.

Nie ujawniaj danych osobowych, ani wrazliwych maloletniego pacjenta.
Nie omawiaj sytuacji dziecka ,,nad jego glowa”, ignorujac jego obecnosc.
Nie ograniczaj mozliwosci pobytu rodzica/ opiekuna przy dziecku.

Nie lekcewaz tego. ze oni (opiekunowie) znajg dziecko najlepiej.

A N N N NN

Nie strasz dziecka i nie szantazuj w celu naklonienia do wspolpracy.

o
e

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania si¢ dokonywania \(
zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
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Standardy Ochrony Maloletnich
Szpital Ogbélny w Wysokiem Mazowieckiem

v Nie ignoruyj i nie bagatelizuj uczué¢ dziecka np. strachu, lgku przed bélem, niepewnosci
W nowej sytuacji.

v" Nie oktamuj dziecka — nie méw, ze nie bedzie bolato, jak bedzie.

v" Nie wyciagaj pochopnych wnioskéw o rodzinie dziecka.

v' Nie zakladaj, ze dziecko i jego rodzina wie jak funkcjonuje Szpital. To ty musisz
przekazac niezbedne informacje w tym zakresie.

v' Nie dopuszczaj do sytuacji. w ktorych dzieci lub rodzice/opiekunowie czujg sie
dyskryminowani lub otrzymujg nizszy standard opieki.

v" Nie krzycz, nie zawstydzaj, nie upokarzaj, nie lekcewaz i nie obrazaj dziecka, ani jego
rodzicow/ opiekunow.

v Nie zachowuj si¢ w obecnosci matoletnich pacjentéw w sposob niestosowny badz
dwuznaczny lub w sposob, ktory obiektywnie moze byé odebrany za taki.

v" Nie uzywaj w obecnosci dzieci wulgarnych stow, gestow, zartow, nie czyn obrazliwych
uwag i nie nawigzuj w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualne;j

oraz nie wykorzystuj wobec matoletnich relacji wiadzy czy przewagi fizycznej.

|
|
|
)

10. SYMPTOMY MOGACE SWIADCZYC O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO
- NA CO ZWROCIC UWAGE?

Obserwujac dziecko i analizujagc ponizsze symptomy pamietaj o ocenie kontekstowej:
zwr0C uwage nie tylko na symptomy fizyczne, ale takze zachowanie dziecka
1 rodzica/opiekuna, sytuacj¢ dziecka (wiek, kondycja, sytuacja rodzinna. bytowa itd.).

postawione wczesniej rozpoznania oraz diagnozy itd.

Najczesciej obserwowane oznaki fizyczne mozliwego krzywdzenia dziecka:

— widoczne obrazenia ciata, ktérych pochodzenie trudno wyjasni¢ i/lub ktére wystepuja
w miejscach przykrytych ubraniem i/lub u dziecka, ktore nie porusza sie samodzielnie.

— Rany, otarcia, blizny, sifice, stluczenia w miejscach nietypowych dla przypadkowych
urazoOw: plecy, posladki, ramiona, uda, brzuch, krocze i stopy, okolica oczodotow
(bez urazu czota), policzki, usta, skron, szyja, uszy.

— Urazy na wigcej niz jednej plaszczyznie koniczyny, glowy. tutowia.

— Slady maja charakterystyczny ksztalt odcisku dioni, palcow, przedmiotow, szczypania,
drapania, gryzienia, duszenia.

— Siniaki okularowe, sinice liczne, czgsto symetryczne, w roznej fazie gojenia.

— Urazy glowy u dzieci ponizej 3 r.z.

Niniejszy dokument jest wltasnoscig Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania si¢ dokonywania

zmian w iresci. kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
Q
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Standardy Ochrony Maloletnick
Szpital Ogdlny w Wysokiem Mazowieckiem

— Okragle punktowe poparzenia, oparzenia na plecach i posladkach u matych dzieci.
na grzbietowej powierzchni dloni, rekawiczkowe/ skarpetkowe.

— Ztamania u dzieci ponizej 3 r.z., ztamania kosci konczyny gomej u dziecka
niechodzacego, zlamania spiralne, ztamania dystalne, zlamania zeber, zlamania bez
urazu lub po urazie nieadekwatnym np. upadek z kanapy.

— Obrazenia w obrebie jamy ustnej: zasinienia §luzowek warg gornych i dzigsel
z rozdarciem wedzidelka.

— Sthuczenia i skaleczenia warg, dna jamy ustnej i jezyka w wyniku préb karmienia
na sile, wpychania smoczka etc., urazy kacikow ust, krwioplucie i krwawe wymioty,
bezposrednie urazy podniebienia migkkiego, tylnej $ciany gardla, zlamania z¢bow.
uszkodzenia dzigsel, ztamanie zuchwy.

— Urazy nosa, ztamania, krwiaki (zropiale) przegrody nosa.

— Wielokrotne .,przypadkowe” zatrucia, niewyjasnione niezyty zotgdkowo jelitowe.

— Odmrozenia, hipotermia.

— Slaby przyrost masy ciata, niedozywienie.

Najczesciej obserwowane symptomy i objawy zwiqzane z wykorzystywaniem seksualnym:

— uporczywe i/lub nawracajace objawy (np. krwawienie, nieprawidlowa wydzielina, bol,
dyskomfort) ze strony odbytu/narzadow plciowych bez wyjasnienia medycznego.

— Slady obecnosci ciata obcego w pochwie lub odbycie. Objawem wskazujacym na cialo
obce w pochwie moze by¢ obfita wydzielina.

— Infekcja chorobami przenoszonymi droga piciowg u dziecka ponizej 15 r.z.

— Ciaza u dziecka ponizej 15 r.z. i 9 msc. lub cigza u nastolatki powyzej 15 r.z. bedaca
wynikiem niedobrowolnej aktywnosci seksualne).

— Infekcja chorobami przenoszonymi droga plciowa u dziecka ponizej 15 r.z. lub cigza
u nastolatki pow. 15 r.z., w sytuacji, gdy widoczna jest wyrazna roznica w wieku, sile
lub stopniu dojrzalo$ci miedzy miodg kobieta, a jej partnerem/domniemanym ojcem.
Szczegolna uwage nalezy zwroci¢ na przypadek zwigzku kazirodczego lub z osoba
cieszaca sie zaufaniem (na przyklad nauczycielem, trenerem sportowym, duchownym)

lub jesli moze istnie¢ podejrzenie wyzyskiwania seksualnego.

\
Niniejszy dokument jest wlasnoscig Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania sig dokonywania  \~~

zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala. \U
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Szpital Og6iny w Wysokiem Mazowieckiem

Zachowania ZE STRONY DZIECKA, na ktére nalezy zwroéci¢ uwage:

— wyrazna zmiana w zachowaniu dziecka — wycofanie, zobojetnienie, lub nadmierne
pobudzenie, trudno$¢ w regulacji emocji, ktéra trudno wyjasni¢ stanem zdrowia
czy okolicznosciami.

— Dziecko zachowuje si¢ w spos6b nieadekwatny do wieku. jest zbyt infantylne
lub nadmiernie dojrzate.

— Wyraznie inne zachowanie w obecnosci rodzica/opiekuna, niz w obecnosci innych
0s0b.

— Daziecko boi si¢ rodzica/opiekuna.

— Dtugotrwaly, silny, niemozliwy do ukojenia ptacz.

— Opoznienie w rozwoju fizycznym lub emocjonalnym.

— Strach przed okreslonymi osobami, sytuacjami, miejscami i nasilony niepok;.

— Problemy ze snem. koszmary, Igk przed zasypianiem.

— Moczenie, moczenie nocne, zanieczyszczanie katem.

— Zaburzenia jedzenia, odmowa jedzenia lub nadmierne objadanie sig, wymioty.

— Dziwne lub nieadekwatne do wieku zainteresowanie seksem (np. dziecko jest
nadmiernie rozbudzone, duzo méwi o seksie, uzywa zbyt dorostego lub wulgarnego
stownictwa, wykazuje znajomos¢ szczegdlow zwiazanych z aktywnoscig seksualna).

— Przejawy zachowan seksualnych u dzieci przed okresem dojrzewania, np. zachowania
odtworcze, w tym kontakt ustno-genitalny z innym dzieckiem lub lalka, dotykanie
lub proszenie o dotykanie okolic narzadow piciowych, wkiadanie lub préba wiozenia
przedmiotu, palca lub penisa do pochwy lub odbytu innego dziecka.

— Nieche¢ do przebierania si¢ w towarzystwie innych.

— Samookaleczanie si¢, naduzywanie substancji psychoaktywnych.

Zachowania ZE STRONY RODZICA/OPIEKUNA, na ktére nalezy zwroéci¢ uwage:
— nie potrafi wyjasni¢ mechanizmu urazu, podaje informacje nieadekwatne, niespdjne
lub sprzeczne.
— Zmienia wyjasnienia, co do okolicznosci powstania urazu.
— Zglasza si¢ po dluzszym czasie od pojawienia si¢ objawow u dziecka.
— Przypisuje odpowiedzialno$¢ za powstanie urazu osobie trzeciej.
— Wykazuje brak (lub nadmierne) zainteresowanie urazem/stanem dziecka.

— Nie reaguje na ptacz, bol dziecka, nie okazuje emocji podczas opowiadania o dziecku.

L . 7.
Niniejszy dokument jest wlasnoscig Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania si¢ dokonywania | ,
zmian w tresci. kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
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Standardy Ochrony Matloletnich
Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem

— Jest emocjonalnie niedostgpny, nie reaguje na obecnos¢ dziecka, a w szczego6lnosci
niemowlgcia.

— Ma negatywne lub wrogie nastawienie do dziecka, odrzuca je lub robi z niego kozia
ofiarnego.

— Ma niewlasciwe rozwojowo oczekiwania lub interakcje z dzieckiem.

— Stosuje grozby, surowa dyscypling, w tym kary fizyczne.

— Wykorzystuje dziecko do zaspokajania potrzeb osoby dorostej (np. poprzez
angazowanie w spory miedzy opiekunami, czy stawianie w roli opiekuna i powiernika
osoby dorostej).

— Nie zapewnia odpowiedniej socjalizacji dziecka (np. angazuje dziecko w dzialania
niezgodne z prawem, nie dostarcza odpowiedniej stymulacji lub edukaciji).

— Przejawia nadopiekuniczo$¢ wobec dziecka, izoluje je od rowiesnikow.

— Przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym. np. podczas zabawy
z dzieckiem.

— Jest bezradny zyciowo, niezaradny, lub w stanie zdrowia uniemozliwiajagcym zadbanie
o potrzeby dziecka.

— Naduzywa alkoholu i srodkéw psychoaktywnych.

— Stosuje przemoc wobec innych cztonkow rodziny

Symptomy wynikajgce z zaniedbania:

— dziecko jest brudne, czesto nieprzyjemnie pachnie, nie jest prawidiowo pielggnowane
(np. pozostawiane przez dlugi czas w zabrudzonych pieluchach).

— Dziecko nie otrzymuje odpowiedniej opieki medycznej (np. nie jest szczepione. nie ma
okularow, nie otrzymuje zaleconych lekow).

— Duziecko lub nastolatek jest ubrany niewlasciwie do pogody.

— Dziecko nie otrzymuje regularnych positkow, jest glodne, kradnie jedzenie kolegom.
Dziecko przebywa w otoczeniu nieprzystosowanym do jego etapu rOZW0jOwego,
co zagraza jego bezpieczenstwu.

— Dziecko pozostaje w domu bez opieki osoby dorosie;.

' 11. ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU I MEDIOW
ELEKTRONICZNYCH

Maloletni pacjenci Szpitala nie maja dostgpu do infrastruktury sieciowej Szpitala. Sie¢

jest monitorowana w taki sposob, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow

Niniejszy dokument jest wlasnosciq Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania sig dokonywania ‘
zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala. Ve
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ewentualnych naduzy¢. Rozwigzania organizacyjne na terenie Szpitala bazuja na aktualnych
standardach bezpieczenstwa. Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie
Szpitala sg zainstalowane oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe,
antyspamowe oraz firewall. W Szpitalu za bezpieczenstwo sieci odpowiada Kierownik
Dzialu Informatycznego. ktory zabezpiecza sie¢ Internetowa Szpitala przed niebezpiecznymi
tresciami. Pracownicy posiadaja indywidualne loginy i hasta, umozliwiajace korzystanie
z komputera na terenie Szpitala. Pracownicy zachowuja wiasny login i hasto w tajemnicy.
Pracownikom Szpitala zabrania sie:
— instalowania  oprogramowania oraz dokonywania zmian w konfiguracji
oprogramowania zainstalowanego w systemie,
— usuwania ,.cudzych” plikéw. odinstalowywania oprogramowania, dekompletowania
sprzetu.

W przypadku oséb maloletnich, korzystanie z wlasnego Internetu na terenie Szpitala
odbywa si¢ na prywatnych urzadzeniach udostepnionych przez rodzica/ opiekuna dziecka
za jego zgoda.

Szpital zapewnia Maloletnim Pacjentom staly dostep do materialow edukacyjnych,

dotyczacych bezpiecznego korzystania z Internetu — Zatacznik nr 3do SOM.

' 12. OCHRONA WIZERUNKU I DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNICH

a Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w przypadku swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016
r. Nr 119, str. 1 ze zm.).

b Personel Szpitala, uznajac prawo Maloletniego do prywatnosci i ochrony débr
osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

¢ Na terenie Szpitala kategorycznie zabronione jest jakiekolwiek utrwalanie wizerunku
dziecka/ pacjenta (nagrywanie glosu dziecka, wykonywanie zdje¢ lub filmowanie) bez
pisemnej zgody jego opiekuna.

d W przypadku podejrzenia niewlasciwego rozpowszechniania wizerunku, danych
osobowych, w tym danych wrazliwych, Dyrektor Szpitala Iub Jego Zastepca

niezwlocznie rejestruje i zglasza zdarzenie Inspektorowi Ochrony Danych.

Niniejszy dokument jest wiasnoscig Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania sig dokonywania
zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
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Ochrona wizerunku maloletnich pacjentéw utrwalanych przez kamery monitoringu
odbywa si¢ na zasadach okreslonych w Regulaminie monitoringu obowigzujacym

w Szpitalu.

‘ 13. REAGOWANIE W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA

ORAZ OGOLNE ZASADY PODEJMOWANIA INTERWENCJI

W przypadku wystgpienia uzasadnionego podejrzenia wysigpienia zdarzenia

polegajacego na krzywdzeniu Maloletniego Pacjenta, albo wystapieniu takiego zdarzenia,

personel Szpitala zobowigzany jest do podjecia adekwatnego dziatania do zaistniatych

okolicznosci.

a.

Jes§li w czasie badania/ pielegnacji dziecka lub innych czynnosci medycznych
wykonywanych przy maloletnim pacjencie zauwazysz objawy wskazujace
na mozliwo$¢ krzywdzenia dziecka (przemoc fizyczna, przemoc seksualna, przemoc
psychiczna, przemoc z zaniedbania), udziel pomocy, a nastepnie odnotuj
to w dokumentacji wewnetrznej Szpitala np. w Historii Choroby Pacjenta.

Opisz dokladnie charakter niepokojacych Cie symptomow oraz zapisz wszelkie
informacje, ktore uzyskale$ od dziecka i/ lub rodzica/opiekuna.

W stanach zagrozenia zycia i zdrowia dziecka udziel natychmiast niezbednej pomocy
oraz zadbaj o bezpieczenstwo dziecka poprzez odseparowanie pacjenta maloletniego
od osoby podejrzewanej o krzywdzenie.

Przekaz uzyskana wiedze przetozonemu (kierownikowi, ordynatorowi/ oddzialowej,
lekarzowi dyzurnemu), ktéry zobowigzany jest do poinformowania Dyrektora Szpitala
o zaistniatym zdarzeniu i podjeciu decyzji o koniecznosci powiadomienia odpowiednich
organow: Policja, Prokuratura. Sad Rodzinny lub wypelnienia formularza NK-A,
wszczynajac procedure Niebieskiej Karty — Zalacznik nr 4 do SOM.

W razie braku mozliwosci skontaktowania si¢ z Dyrektorem Szpitala za decyzje
o podjeciu interwencji odpowiada Ordynator/ Koordynator oddziatu lub po godzinie 15:
30 lekarz dyzurny.

W przypadkach niejasnych, gdy niepokoisz si¢ o sytuacje dziecka, ale nie masz jasnych
przestanek do interwencji, mozesz skierowa¢ wniosek do Osrodka Pomocy Spotecznej.
aby przyjrzat sie sytuacji dziecka - (nie dotyczy to przemocy seksualnej bez wzgledu
na jej nasilenie — w tym przypadku masz obowigzek prawny powiadomienia shuzb,
jego niedopelnienie zagrozone jest sankcja karng).

Lekarz moze podjaé rowniez decyzje o zatrzymaniu dziecka w szpitalu, jezeli stwierdzi,

ze powrot do domu narazi dziecko na krzywdzenie. W takim przypadku ma obowiazek

Niniejszy dokument jest wlasnosciq Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania si¢ dokonywania ~_| \
zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrekiora Szpitala. \
,\/'
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Standardy Ochrony Maloletnich
Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem
niezwlocznie powiadomi¢ sad rodzinny i nieletnich wlasciwy dla polozenia szpitala
wraz z podaniem opisu sytuacji i przyczyn podjecia dzialania.
— Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez rodzica,
opiekuna osobg nieletnig stanowi — Zalacznik nr 5 do SOM.
— Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego pacjenta przez
osobg trzecig stanowi — Zalgcznik nr 6do SOM.
— Wykaz danych adresowych do instytucji i organizacji, ktére zajmujg sie interwencjg

i pomoca w sytuaciji krzywdzenia maloletniego — Zatacznik nr 7 do SOM.

— We wszystkich przypadkach podejrzenia krzywdzenia dziecka powiadom jego
opiekuna.

— Jedli to mozliwe wszelkie interwencje i rozmowy przeprowadzaj w obecnosci
Psychologa.

— W  momencie wystgpienia podejrzenia krzywdzenia maloletniego czynnosci
podejmowane i realizowane wobec dziecka przeprowadza sie w obecnosci rodzica /
opiekuna prawnego. Wyjgtkiem jest uzasadnione podejrzenie, ie rodzic / opiekun
prawny jest sprawcq krzywdzenia matoletniego.

— Postgpowanie na wypadek krzywdzenia dziecka lub uzasadnionego podejrzenia
krzywdzenia maloletniego nie moze narusza¢ jego godnosci, wolnosci oraz nie moze
powodowac szkody na jego zdrowiu psychicznym i fizycznym.

— Pracownicy i wspolpracownicy Szpitala Ogolnego w Wysokiem Mazowieckiem. ktorzy
w zwigzku z wykonywaniem stuzbowych obowiazkow, podjeli informacje
o krzywdzeniu dziecka lub inne informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani
do zachowania tajemnicy. wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

— Informacj¢ o podjetej interwencji umieszcza si¢ w dokumentacji medycznej dziecka
oraz zglasza si¢ fakt wystapienia zdarzenia Koordynatorowi ds. Ochrony Matoletnich
w Szpitalu — Zalgcznik nr 8 do SOM, ktory zobowiazany jest do prowadzenia rejestru

interwencji zagrazajacych dobru matoletniemu.

' 13. EDUKACJA PERSONELU

Wszyscy pracownicy Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem majg obowigzek
i mozliwos$¢ uczestniczenia w szkoleniach organizowanych przez Szpital w zakresie tematyki
/
Viniejszy dokument jest wiasnoscig Szpitala Ogolnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania sie dokonywania IX
zmian w tresci. kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala. 5/ '



Standardy Ochrony Maloletnich
Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem
zwigzanej z identyfikacja przemocy wobec dzieci, zasad bezpiecznych kontaktow
z dzieckiem, praw dziecka/ pacjenta oraz procedur interwencji w przypadku stwierdzenia
przemocy wobec maloletniego pacjenta.
Szkolenia uwzgledniajace wyzej wymieniong tematyke beda organizowane dla pracownikow
Szpitala jeden raz w roku lub czegsciej w razie potrzeby.
Za organizacj¢ szkolen odpowiada Z- ca Dyrektora ds. Lecznictwa, Naczelna
Pielegniarka. Dzial Organizacji i Jakosci.
Z przeprowadzonych szkolen sporzadza si¢ liste¢ obecnosci, ktora jest przechowywana przez
Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich w Szpitalu.
Dyrektor Szpitala lub wyznaczona przez Dyrektora osoba (Z-ca Dyrektora
ds. Lecznictwa, Koordynator ds. Ochrony Matoletnich w Szpitalu) moze w dowolnym czasie

sprawdzi¢ znajomos$¢ standardow wsrdd personelu zatrudnionego w Szpitalu.

14. PRZEGLAD I AKTUALIZACJA STANDARDOW

Osoba odpowiedzialng za dokonywanie okresowych przegladow 1 aktualizacji
standardow ochrony matloletnich, adekwatnych do potrzeb w wyniku nowelizacji prawnych
lub zmieniajacej si¢ sytuacji faktycznej jest Malgorzata Adela Grodzka.

Wszelkie wnoszone zmiany do (SOM) konsultowane sa z Radcag Prawnym i akceptowane
przez Dyrektora Szpitala.

Ocena aktualizacji standardow jest dokonywana, co najmniej raz na dwa lata, a wnioski

z przeprowadzonej weryfikacji udokumentowane sg w tabeli zmian, zamieszczonej pod

niniejszg procedura.

15. ODPOWIEDZIALNOSC ZA WDROZENIE STANDARDOW W ODDZIALACH
I KOMORKACH ORGANIZACYJNYCH SZPITALA

Za nadzor nad realizacjg Standardow Ochrony Maloletnich w Oddziatach, Komorkach
Organizacyjnych Szpitala odpowiada - Ordynator/ Koordynator/ Kierownik komorki
organizacyjnej.

Za wdrozenie postanowien zawartych w (SOM)w oddzialach i komorkach
organizacyjnych Szpitala odpowiada: Pielggniarka/ Polozna Koordynujgca/ Oddziatowa

lub Kierownik komorki organizacyjnej.

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania si¢ dokonywania
zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
16
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Standardy Ochrony Maloletnich
Szpital Ogéiny w Wysokiem Mazowieckiem

| 16. MONITOROWANIE FUNKCJONOWANIA STANDARDOW

Za monitorowanie realizacji przestrzegania Standardow Ochrony Maloletnich
w Szpitalu oraz reagowanie na sygnaly w zwigzku z naruszeniem jej postanowien —
odpowiada Koordynator ds. Ochrony Matoletnich w Szpitalu, ktory jest zobowigzany raz
na dwa lata do przeprowadzenia wsrod pracownikéw Szpitala anonimowej ankiety, ktorej
zadaniem jest monitorowanie wiedzy pracownikéw oraz poziomu realizacji procedury —
Zatacznik nr 9 do SOM.

Podczas wypelniania ankiety monitorujacej skutecznosé funkcjonowania Standardow,
personel Szpitala ma mozliwo$¢ proponowania zmian do ich treéci oraz wskazywania
przypadkow naruszenia obowiazujacej procedury w Szpitalu.

Wypelnione przez personel anonimowe ankiety sa poddawane analizie przez
Koordynatora, a nastgpnie w formie raportu z okresowego monitoringu przedstawiane
Dyrektorowi Szpitala.

Dyrektor Szpitala na podstawie przekazanego raportu podejmuje decyzje o zasadnosci

wprowadzenia zmian w procedurze sugerowanych przez personel.

' 17. ZASADY UDOSTEPNIANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
W SZPITALU

a Wszyscy pracownicy Szpitala sag zobowigzani do zapoznania si¢ ze Standardami
Ochrony Maloletnich, ktére w pelni rozumieja i akceptujg oraz zobowigzujg si¢ do ich
przestrzegania oraz przekazywania informacji na temat zdarzen i dzialan niezgodnych
z ich trescig, co potwierdzaja wlasnorgcznym podpisem na oswiadczeniu. ktére jest
dolaczane do Akt osobowych pracownika— Zatacznik nr 10 do SOM.

b Standardy sa dostgpne dla pracownikéw Szpitala na dysku T oraz w wersji papierowej
w kazdej komorce organizacyjnej Szpitala wraz z zalaczona do procedury listg
potwierdzajgcg zapoznanie pracownikow z jej trescig— Zatacznik nr 11 do SOM.

¢ Kierownicy komorek organizacyjnych nadzoruja proces zapoznawania sie podlegtych
pracownikow ze standardami.

d SOM opracowano w Szpitalu w dwoéch wersjach pelnej i skroconej. Peina wersja
przeznaczona jest dla rodzicéw/opiekunéw maloletnich pacjentéw i dostepna jest
na tablicy ogloszen w kazdej komorce organizacyjnej Szpitala. ktora zajmuje sie
diagnostyka i leczeniem dzieci. Wersja skrocona SOM jest przeznaczona

dla maloletnich pacjentow i zawiera najwazniejsze informacje dla nich istotne—

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania sig dokonywania
zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
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Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem

Zalacznik nr 12 do SOM. Wersja skrocona dokumentu jest dostgpna dla maloletnich

pacjentow na tablicy ogloszen w kazdej komorce organizacyjnej Szpitala zajmujgcej sie
diagnostyka i leczeniem dzieci.

e Standardy Ochrony Maloletnich (wersja petna i skrocona) sa dostepne na stronie
Internetowej Szpitala.

f W kazdej komorce organizacyjnej Szpitala zajmujgcej si¢ diagnostykg i leczeniem
matoletnich pacjentéw na tablicy ogloszen w widocznym miejscu zamieszczone sg
rowniez informacje (telefony zaufania), gdzie dziecko/ opiekun pacjenta moze
zadzwoni¢ w celu uzyskania bezplatnej pomocy w trudnej sytuacji — Zalacznik nr 13 do

SOM.

18. BIBLIOGRAFIA
Procedura zostala opracowana na podstawie:

— zapisow ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy —Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606), ktora wprowadza termin
. Standardy ochrony matoletnich”,

— Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przest¢pczoscig na tle
seksualnym i ochronie maloletnich (Dz. U. z 2024 r., poz. 560),

— Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (1.].
Dz U. z 2022 r. poz.447 z pézn. zm.)

— Standardy ochrony dzieci w placowkach medycznych, Fundacja Dajemy Dzieciom Sife.

N
\

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania sig dokonywania j&
zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
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19. ZALACZNIKI

Standardy Ochrony Maloletnich
Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem

Zalgczniki do Procedury

Tytul zalgcznika

Zalacznik nr 1 do SOM

Rejestr zgloszen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
maloletniego

Zalacznik nr 2 do SOM Oswiadczenie pracownika o obywatelstwie innego panstwa
niz Rzeczpospolita Polska

Zalacznik nr 3 do SOM | Bezpieczny Internet — ulotka informacyjna dla dzieci

Zalacznik nr 4 do SOM Formularz - . Niebieska Karta — A”

Zalgcznik nr 5 do SOM | Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
maloletniego przez rodzica, opiekuna lub osobe nieletnia

Zalgcznik nr 6 do SOM | Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
maloletniego pacjenta przez osobe trzecig

Zalacznik nr 7 do SOM Wykaz danych adresowych do instytucji i organizacji, ktore
zajmujg si¢ interwencja i pomocg w sytuacji krzywdzenia
maloletniego

Zalacznik nr 8 do SOM | Karta Interwencji podjetych przez pracownikow Szpitala

Zalgcznik nr 9 do SOM | Ankieta monitorujaca Standardy Ochrony Maloletnich

Zalacznik nr 10 do SOM | Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ z trescig

Standardow Ochrony Matoletnich - Procedura ochrony dzieci
przed krzywdzeniem

Zalacznik nr 11 do SOM

Lista pracownikéw oddziatu/ komorki organizacyjnej Szpitala
potwierdzajgca zapoznanie si¢ z trescig Standardéw Ochrony
Matloletnich — Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Zalacznik nr 12 do SOM

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem (wersja
skrocona) -informacyjna dla dzieci ;

Zalacznik nr 13 do SOM
L

Telefony zaufania — Informacja o mozliwosci uzyskania

bezplatnej pomocy przez dziecko i opiekunéw }
I

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Szpitala Ogélnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania si¢ dokonywania
zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
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20. TABELA ZMIAN

Standardy Ochrony Matoletnich
Szpital Ogolny w Wysokiem Mazowieckiem

Data

Aktualizacja procedury

Podpis osoby
odpowiedzialnej
za aktualizacje

Niniejszy dokument jest wlasnoscig Szpitala Ogolnego w Wysokiem Mazowieckiem. Zabrania si¢ dokonywania
zmian w tresci, kopiowania i rozpowszechniania bez zgody Dyrektora Szpitala.
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Zalacznik nr 1 do SOM
Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem

e
REJESTR ZGLOSZEN PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA MALOLETNICH
L.p. Imie Data i miejsce Rodzaj krzywdzenia, osoba Zastosowane procedury | Powiadomione osoby, Uwagi Podpis Dyrektora
i nazwisko interwencji, krzywdzaca lub podejrzana i formy pomocy instytucje, organy
matoletniego, osoba o krzywdzenie maloletniego matoletniemu zewnetrzne
wiek interweniujaca

¥
2.
3.
4.




Zalacznik nr 2 do SOM
Szpital Ogdlny w Wysokiem Mazowieckiem

Osoba wypelniajgca:

Imig 1 BAZWIBKO: scccscessocessososssssnsanssssoisasssasoinss

AJAres ZRMICSZIRDIN? ccicisacsinsionnsssnsssssssssisssasosssnsss

OSWIADCZENIE
1. Oswiadczam, iz posiadam obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska.

D TAK D NIE

Czytelny podpis oraz data i miejsce ZI0Zenia: .............ovuiuiiiiiiiiiiiiiii i

2. Oswiadczam, iz w ciaggu ostatnich 20 lat, zamieszkiwalem/am na terenie innych Panstw niz

Rzeczpospolita Polska jak tez innych Panstw niz panstwo obywatelstwa ktére posiadam.

[ tak L) Nie
W przypadku zaznaczenia odpowiedzi TAK wskazac panstwa ..................cooovvevnieniiiiiiinnnnann.

Podpis czytelny oraz data i miejSCe ZIOZBNIA : .....covveisiiiivensassansosmmsnssiransnsannsessasssarsnsonssns

3. Oswiadczam, iz Panistwo:
D mojego obywatelstwa
D w ktorym zamieszkiwalem/am w okresie ostatnich 20 lat
D przewiduje wydawania informacji do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi z rejestru karnego tego panstwa
D nie przewiduje wydawania informacji do celow dziafalnosci zawodowej lub wolontariackiej

zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi z rejestru karnego tego parnstwa.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

Podpis czytelny 02 0ula 1 IE)SCR ZROZONIE <o ccisrsssasnsvssssensnnvsassvonnasvsarsysssmasnsssssess ssnsass



4.

Zatacznik nr 2 do SOM
Szpital Ogolny w Wysokiem Mazowieckiem

Oswiadczam, ze nie bylam/bylem prawomocnie skazana/ skazany w panstwie innym niz
Rzeczpospolita Poliska za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okresionym
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie
innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscitam/ dopuscitem sie takich CZynow
zabronionych, oraz ze nie ma w stosunku do mnie obowigzku wynikajacego z orzeczenia
sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania
wszelkich lub okreslonych stanowisk. wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw
albo dziatalnosci, zwigzanych z leczeniem oraz swiadczeniem ustug medycznych w stosunku

do matloletnich.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

Podpis czytelny oraz data i miejsce ztozenia: .............oooviiiiiiiiiii i

Wyijasnienie:

1)

Z)

3)

4)

W przypadku zaznaczenia w pkt 1 i 2 odpowiedzi NIE nie wypelnia si¢ dalszej czesci oswiadczenma i
jest pkt 3 i 4 w takim wypadku osoba skladajgca oswiadczenie zalgcza zaswiadczenie = Krajowego
Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego. w art
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie =z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii
(Dz. U.z2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600).

W przypadku zaznaczenia w ktorymkolwiek z pkt I lub 2 odpowiedzi TAK wypelnia si¢ pkt 3
oSwiadczenia.

W przypadku zaznaczenia w pkt 3, iz panstwo przewiduje wydawanie informacji do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontakiami z dziecmi z rejestru karnego tego panstwa osoba
skladajgca oswiadczenie zalgcza zaswiadczenie z panstwa.

W przypadku zaznaczenia w pkt 3, iz panstwo nie przewiduje wydawanie informacji do celow
dzialalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi z rejestru karnego tego
panstwa osoba skiadajgca oswiadczenie sklada oswiadczenie pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
wedlug tresci zawartej w pkt 4.



Zatgcznik nr 3 do SOM

BEZPIECZNY
INTERNET

Uwazaj ha to, co

Tworz silne hasta

Uzywaj haset trudnych do pobierasz
odgadniecia | Sprawdzaj ich Site za '
20mocg menedzera haset. Nie pobieraj tresci z witryn, Ktore

nie sg godne zaufania. Mogg one

Wigcz ustawienia zawierac ztodliwe oprogramowanie.
prywatnosci -
e : 4 ‘,._;_{&_"13. ]
WE

Przejmij Kontrole nad sposobem,
w jaKi firmy wyKorzyStujg Twoje

dane, wigczajgc funKcje UniKaj publiKkowania poufnych
orywatnosci. danych osobowych w Internecie. Nie
udoStepniaj tez zbyt wielu

; 2 informacji.
Uzywa | programu

AKtualizuj oprogramowanie

antywirusowe, aby mogto wyKry¢ Dbaj o swbj pozytywny
potencjalne zagrozenie w wizerunek w sieci
systemie

Nie wyzywaj, nie obrazaj,
nie hejtuj Popros o pomoc zaufang osobe
dorostg lub zadzwon pod bezptatny

numer 116 111
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Zalaczniki

do rozporzadzenia

Rady Ministrow

z dnia 6 wrzesnia 2023 r.
(poz. )

Zalacznik nr 1
WZOR

(miejscowos¢, data)

nazwa i adres podmiotu, w ktorym
jest zatrudniona osoba wypeiniajaca
formularz ,Niebieska Karta — A"

~NIEBIESKA KARTA - A”

W zwigzku z powzigciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku
zgloszenia przez swiadka przemocy domowej ustala sig, co nastepuje:

I. DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Dane Osoba 1 doznajgca Osoba 2 doznajgca Osoba 3 doznajgca
przemocy domowej przemocy domowej przemocy domowej

Mafoletni (Tak/Nie)"
Imig i nazwisko
Imiona rodzicow
Wiek

PESEL?

Nazwa i adres
miejsca pracy/
nazwa i adres
placowki oswiatowej,
do ktérej uczeszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:
Kod pocztowy
Miejscowos¢
Gmina
Wojewadztwo
Ulica

Nr domu/nr lokalu
Telefon lub adres
e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):
Kod pocztowy
Miejscowos¢ I
Gmina 1
Wojewodztwo
Ulica

Nr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg stosujgca przemdc domowa:
(np. zona, byta zona, partner, byly partner, corka, pasierb, matka, tes¢)”

| |




Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby osob doznajacych przemocy dolgcz kolejng karte zawierajgca Tabele !

IIl. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE STOSOWANIE
PRZEMOCY DOMOWEJ

IIl. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

[ Dane
" Imie i nazwisko
Imiona rodzicéw
Wiek
PESEL?
Adres miejsca zamieszkania:
Kod pocztowy ‘
Miejscowosé
Gmina
Wojewodztwo
Ulica
Nr domu/nr lokalu
Telefon lub adres e-mail
Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):
Kod pocztowy i
Miejscowosc
Gmina
Wojewodztwo
Ulica
Nr domu/nr lokalu
Sytuacja zawodowa,
w tym nazwa i adres
miejsca pracy
Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgca przemocy domowej:
(np. zona, byfa zona, partner{, byly partner, corka, pasierb, matka, tesc)”

L

Osoba 1 stosujgca przemoc domowg Osoba 2 stosujgca przemoc domowsg

IV. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY SPOSOB
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujgca przemoc Osoba 2 stosujgca przemoc

; wobec wobec wobec wobec wobec wobec —
Osoby/formy przemocy domowej | o " | Osopy2 | Osoby3 | Osoby1 | Osoby2 | Osoby3
doznajacej | doznajacej | doznajacej doznajgcej | doznajacej | doznajgcej
przemocy | przemocy | przemocy | przemocy | przemocy | przemocy

Przemoc fizyczna®

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwiadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®

izolowanie, wyzywanie, o$mieszanie,
grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne
(wymien jakie)

Przemoc seksualna®
zmuszanie do obcowania piciowego,
innych czynnosci seksualnych i inne
(wymien jakie)

Przemoc ekonomiczna®
niefozenie na utrzymanie osob, wobec
ktorych istnigje taki obowigzek,

8%



niezaspokajanie potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych oraz ich
sprzedawanie i inne (wymien jakie)

Przemoc za pomocg $rodkéw

komunikacji elektronicznej®
wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filméw bez jej zgody, publikowanie
w Internecie lub rozsylanie telefonem
zdjec, filméw lub tekstow, ktore jg
obrazajg lub o$mieszaja, i inne (wymien
_jakie)

Inne®

zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych,

niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetow domowych i ich sprzedawanie,
pozostawianie bez opieki osoby, ktora
Z powodu choroby, niepelnosprawnosci
lub wieku nie moze samodzielnie
zaspokoic swoich potrzeb,

zmuszanie do picia alkoholu,
zmuszanie do zazywania $rodkéw
odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub lekéw i inne
(wymien jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOSEA USZKODZENIA CIALA? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotgcz kolejng karte zawierajgcg Tabele V

VL. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYtA W PRZESZtOSCI REALIZOWANA PROCEDURA

,NIEBIESKIE KARTY"?
[Jtak (kiedy? .....c.ccoovevene. gdzie? ....ocevvreeeeeee ) [ nie {1 nie ustalono

VIl. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA ,NIEBIESKIE
KARTY"?
[ tak [ nie [J nie ustalono

VIIl. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?
[ tak [ nie [ nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotgcz kolejna karte zawierajgcg Tabele IX
X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWE.J

[J ustalono - wypetnij tabele [ nie ustalono
Dane Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3
Imie i nazwisko
Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

%



| Wojewodztwo
“Ulica
| Nr domu/nr lokaiu

Telefon lub adres
e-mail
Stosunek $wiadka do 0séb, wobec ktérych sg podejmowane dziatania w ramach procedury ,Niebieskie Karty” (np.
czionek rodziny, osoba obca)”

| |

XI. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC DOMOWA
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osoba? | Osoba 2
stosujgca | stosujgca
przemoc przemoc

| Badanie na zawartos¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

JL
na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6 i !
kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. 2 2023 . E
poz. 171, z p6zn. zm.)
na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania
karnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1375, z pozn.
zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organow scigania
Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspolnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia
Wydanie zakazu zblizania si¢ do wspélnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia
Zakaz zblizania sie osoby stosujgcej przemoc domowa do osoby dotknigtej takg przemoca
na okreslong w metrach odlegto$¢
Zakaz kontaktowania sie z osobg dotknietg przemocg domowa
Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc na terenie szkoty, placowki
o$wiatowej, opiekunczej i artystycznej, do ktérych uczeszcza osoba dotknieta przemocg
domowg
Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc W miejscach pracy osoby doznajgcej
przemocy domowej
Zawiadomienie komarki organizacyjnej Policji, wiasciwej w spawach wydawania pozwolenia
na bron, o wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty”

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentéw potwierdzajgcych legalnosc posiadania
broni
Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)

Doprowadzenie do policyjnego
pomieszczenia dla oséb zatrzymanych

I I R A A A

XIl. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY DOMOWEJ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

B Dziatanie Osoba 1 Osoba 2 Osoba 3
doznajgca | doznajgca | doznajgca
przemocy | przemocy | przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

|
Przyjeto na leczenie szpitalne
Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata ‘
Zapewniono schronienie w placéwce catodobowej
Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia N




Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego
Przekazanie formularza ,Niebieska Karta — B”
Inne (wymien jakie?)

Xlll. DODATKOWE INFORMACJE

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
.............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej
Funkcjonariusza Policji

Zolnierza Zandarmerii Wojskowej !
Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dia osob doznajgcych przemocy domowej
Asystenta rodziny

Nauczyciela e
Osobe wykonujacg zawod medyczny, w tym Iekarza, pielegniarke, polozng lub ratownika medycznego
Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych |

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotéw, o ktérych mowa w art.
| 9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

" imie i nazwisko oraz czyteiny podpis 0soby wypeiniajace)
formularz .Niebieska Karta — A"

data wplywu formularza, podpis cztonka Zespotu Interdyscyplinarnego)

woisat wiasciwe . A o

“ numer PESEL woisuije sig, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne podanie innych danych
aentyfikujgcych osobe

“nodkresli¢ rodzaje zachowan



o
ﬂ SZPITAL Zatacznik nr 5 do SOM
h izl Szpital Ogoiny w Wysokiem Mazowieckiem
k=
SCHEMAT

interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez
rodzica, opiekuna lub osobe nieletnig*

W PRZYPADKU, GDY PODEJRZEWASZ, ZE DZIECKO:

Doswiadcza przemocy z uszezerbkiem na zdrowiu, wykorzystywania seksualnego lub
zagrozone jest Jego zycie

|

v

Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzewanej o krzywdzenie
:

'

Powiadom Policje dzwonigc pod numer 112 lub 997
|

Powiadom bezposredniego przetozonego. ktory zawiadamia Dyrekcje Szpitala

Jesli jest mozliwos¢ to powiadom niekrzywdzacego rodzica/ opiekuna

W PRZYPADKU, GDY PODEJRZEWASZ, ZE DZIECKO:

Doznaje przemocy domowej lub jest jej §wiadkielﬂ

l

Rozpocznij procedure ,,Niebieskiej Karty” — wypetniajgc formularz Niebieskiej Karty
w czesci A

|

Jesli obawiasz sie, ze opuszczenie przez dziecko Szpitala Ogolnego w Wysokiem
Mazowieckiem w towarzystwie rodzica/ opiekuna prawnego zagraza Jego bezpieczenstwu to
zawiadom Policje¢ i zatrzymaj mozliwos¢ oddalenia si¢ dziecka ze Szpitala

W PRZYPADKU, GDY PODEJRZEWASZ, ZE DZIECKO:

Doswiadcza zaniedbania potrzeb zyciowych lub doszto do innego zagrozenia dobra
maloletniego Pacjenta oraz zachowanie rodzicéw/ opiekundéw nie stanowi przemocy domowej
lub nie jest jasne, a Ty nie wiesz jak je zakwalifikowac

l

Wystgp do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacje krzywdzonego dziecka

*osoba nieletnia — osoba. ktora nie ukonczyla 17 roku zycia (przemoc rowiesnicza)



I Zalacznik nr 6 do SOM
n OGOLNY Szpital Og6iny w Wysokiem Mazowieckiem
SCHEMAT

interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez osoby trzecie
np. pracownicy, osoby przebywajace na terenie Szpitala

W PRZYPADKU, GDY PODEJRZEWASZ, ZE DZIECKO:

doswiadcza przemocy z uszezerbkiem na zdrowiu, wykorzystywania seksualnego lub
zagrozone jest Jego zycie

|

Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzewanej o krzywdzenie

|
|

v

Powiadom Policje dzwonigc pod numer 112 lub 997

Powiadom bezposredniego przelozonego. ktéry zawiadamia Dyrekcje Szpitala

i
Powiadom rodzica/ opiekuna dziecka

W PRZYPADKU, GDY PODEJRZEWASZ, ZE DZIECKO:

pokrzywdzone jest innymi typami przestepstw

l

Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzewanej o krzywdzenie

Powiadom rodzica/ opiekuna dziecka o po}ejrzeniu oraz bezposredniego przetozonego

v
Poinformuj na pismie Policj¢ lub Prokuraturg, sktadajac zawiadomienie o mozliwosci
popelnienia przestgpstwa

W PRZYPADKU, GDY DZIECKO:

doznaje innej formy krzywdzenia niz popelnienie przestgpstwa na Jego szkode¢ np.
(jednorazowa p. fizyczna) klapsy, popychanie, (p. psychiczna) ponizanie, dyskryminacja,
oSmieszanie

Zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby naruszajacej Jego godnos¢

l

Zglo$ zdarzenie przetozonemu oraz rodzicom/ opiekunom dziecka
|
Zwro¢ uwage osobie, ktora przekracza granice dziecka przypominajac Jej, ze w naszym
Szpitalu funkcjonuje zasada, ze dzieci sg traktowane przez dorostych zyczliwie i z nalezytym \
szacunkiem



Zatacznik nr 7 do SOM
Szpital Ogéiny w Wysokiem Mazowieckiem

WYKAZ DANYCH ADRESOWYCH DO INSTYTUCJI 1 ORGANIZACJI
DZIALAJACYCH NA TERENIE MIASTA WYSOKIE MAZOWIECKIE, KTORE
ZAJMUJA SIE INTERWENCJA I POMOCA W SYTUACJI KRZYWDZENIA

MALOLETNIEGO

Nazwa instytucji

Dane adresowe

kontakt

Komenda Powiatowa

18-200 Wysokie

telefon 47 71 832 00
fax: 47 71 832 15

Policji w Wysokiem Mazowieckie e-mail: kpp@wysokiemaz.bk.policja.gov.pl
Mazowieckiem ulica Ludowa 13 A
Zespo6l dyzurnych
numer alarmowy - 112
telefon 47 71 832 12
e-mail:
dyzurny.kpp@wysokiemaz.bk.policja.gov.pl
PR"."‘“rat“r? 18-200 Wysokie telefon 48 86 275 25 25
ejonowa w o
) ; Mazowieckie fax: +48 86 275 24 71
Wysokiem . ;
.. ulica Ludowa 15B e- mail:
Mazowieckiem 8
biuro.podawcze.prwma(@prokuratura.gov.pl
3 | Sad Rejonowy 18-200 Wysokie telefon: 86 477 02 30
w Wysokiem M iecki i1 dzi l
Mazowicekions ! azl?vzlilec Z ) e-mail: wrodzinny(@wysmaz.sr.gov.p
IIT Wydzial Rodzinny uhica Ludowa
i Nieletnich
4 Powiatowe Centrum 18 — 200 Wysokie telego6n:3(5)(6)27 ;5038040
Pomocy Rodzinie Mazowieckie fax: 86 306 72 12
w Wysokiem ulica Mickiewicza 1 ax .
Mazowieckiem . St —
sekretariat@pcprwysokiemazowieckie.pl
5 GOPS w Wysokiem 18 —200 Wysokie telefon: 86 275 74 58
Mazowieckiem Mazowieckie fax: 86 275 74 58
ulica Mickiewicza 1 e-mail: gopswm@gmail.com
6 ﬁ:tl:ll']dl;’);czy‘:)slli)::;rny Siedziba zespotu: telefon/ fax: 86 275 74 58
w Wysokiem GOPS w Wys. Maz. e-mail: gopswm(@gmail.com
Mazowieckiem
7 MOPS w Wysokiem 18 — 200 Wysokie telefon: 86 275 27 09
Mazowieckiem Mazowieckie fax:86 275 27 09
ulica Ludowa 15 e-mail: mops1@wysokiemazowieckie.pl
8 Lokalny Zespol Siedziba zespotu: telefon: 86 275 27 09
Interdysc-yplinarny MOPS w Wys. Maz. e-mail: zi@wysokiemazowieckie.pl
w Wysokiem

Mazowieckiem
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Zatacznik nr 8 do SOM
Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem

KARTA INTERWENCJI PODJETYCH PRZEZ PRACOWNIKOW SZPITALA

 Imig i nazwisko maloletniego |
pacjenta/ wiek

Przyczyna podjete;j
interwencji/ forma
krzywdzenia maloletniego

........................................................................

........................................................................

........................................................................

Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

imi¢ i nazwisko
stanowisko

.........................................................

.....................................................

Opis podjetych dziatan

Data i miejsce

.....................................

.....................................

.....................................

Forma podjetej interwencji
(zakresl wlasciwe lub wpisz
inne podjete dziatania)

zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,
wniosek o wglad w sytuacje maloletniego/ rodziny,
inny rodzaj podjetej interwencji

0 O

....................................................................

....................................................................

Dane dotyczace interwencji

Nazwa i dane adresowe organu
do ktorego zgloszono interwencje

Data zgloszenia

Wryniki interwencji:

e dzialania organow,

Data i organ Opis dziatania

podejmujacy interwencje

e dzialania rodzicow

(wpisz jesli posiadasz
stosowne informacje)

Uwagi i podsumowanie




Zatacznik nr 9 do SOM
Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem

ol

ANKIETA MONITORUJACA STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Komorka Organizacyjna ...............ouuieiiie e,
WyYKONYWanY ZaWOA ........o.ouiiiii i e e

W celu potwierdzenia skutecznosci funkcjonowania obowigzujgcych w Szpitalu Ogdlnym
w  Wysokiem Mazowieckiem Standardow Ochrony Maloletnich — prosimy o wypeinienie
anonimowej ankiety odpowiadajgc na zawarte w ankiecie pytania.

1. Czy znasz Standardy Ochrony Maloletnich obowigzujace w Szpitalu Ogélnym w Wysokiem
Mazowieckiem? TAK [] NE []

. Czy wiesz, jak mozna rozpozna¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

S

ak U w~e [0
3. Czy wiesz, jak reagowa¢ w przypadku zaobserwowania symptomow krzywdzenia matoletnich

pacjentow? TAK [] NE [J

4. Czy znasz procedure zglaszania zdarzen, ktore zagrazajg maloletnim?

TAK [] NE [J

5. Czy zdarzylo Ci si¢ w okresie ostatnich 2 lat zaobserwowac¢ naruszenie Standardow Ochrony
maloletnich przez inng osobe z personelu szpitala? Jesli tak to czy informowates o tym Dyrektora
Szpitala lub bezposredniego przelozonego?

TAK D NIE D INFORMOWALEM/AM D NIE POINFORMOWALEM/AM D

6. Czy w okresie ostatnich 2 lat dokonates zgloszenia zdarzenia zagrazajacego dziecku zgodnie ze
Standardami Ochrony Maloletnich? TAK D NIE D
7. Czy zglaszales uwagi dotyczace funkcjonowania obowiazujacych w Szpitalu SOM?

TAK [ NEE [}

8. Czy uwazasz, ze obowigzujace w Szpitalu SOM wymagaja: aktualizacji, uzupetnienia, zmian? Jesli

tak to napisz swoja propozycjg. TAK D NIE D

Twoja propozycja zmiany:

9. Czy potrzebujesz szkolenia w zakresie tematyki zwigzanej z identyfikacjg przemocy wobec dzieci,
zasad bezpiecznych kontaktow z dzieckiem. praw dziecka/ pacjenta oraz procedur interwencji
w przypadku stwierdzenia przemocy wobec maloletniego pacjenta? Jesli tak to przedstaw

propozycje tematu szkolenia. TAK D NIE D

| Twoja propozycja tematu szkolenia:

DZIEKUJEMY ZA UDZIAL W ANKIECIE



e SZPITA Zatacznik nr 10 do SOM
n AGOLNY Szpital Ogolny w Wysokiem Mazowieckiem
S

OSWIDCZENIE PRACOWNIKA O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI
OCHRONY MALOLETNICH

- Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Oswiadczam, ze ja nizej POAPISANY/NA ...........ooiue e

zapoznalam/em si¢ z trescig Standardow Ochrony Maloletnich (SOM). ktore zostaly przyjete
w Szpitalu Ogélnym w Wysokiem Mazowieckiem, w pelni je rozumiem i akceptuje oraz
zobowigzuj¢ si¢ do ich przestrzegania oraz przekazywania informacji (raportowania) na temat

zdarzen i dziatan niezgodnych z ich trescia.

(miejscowosc, data) (czytelny podpis sktadajgcego oswiadczenie)



Zalacznik nr 11 do SOM
Szpital Ogoélny w Wysokiem Mazowieckiem

Qoun
CIN
=l

LISTA PRACOWNIKOW ODDZIALOW/ KOMOREK ORGANIZACYJNYCH
SZPITALA POTWIERDZAJACA ZAPOZNANIE SIE Z TRESCIA STANDARDOW
OCHRONY MALOLETNICH
- PROCEDURA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie tresciq Standardow Ochrony Maloletnich (SOM), kiore
zostaly przyjete w Szpitalu Ogélnym w Wysokiem Mazowieckiem, w pelni je rozumiem i akceptuje
oraz zobowiqzuje sie do ich przestrzegania oraz przekazywania informacji na temat zdarzer
i dziatari niezgodnych z ich trescig.

Komorka organizacyjna Szpitala ....................ccc..ccoiiiii
- Lp. " Imie i nazwisko " stanowisko - czytelny podpis skiadajgcego
' } , ; o$wiadczenie ‘
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alacznik nr 11 do SOM

Szpital Ogolny w Wysokiem Mazowieckiem
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Zalacznik nr 12 do SOM
Szpital Ogélny w Wysokiem Mazowieckiem

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem (wersja skrécona)

- INFORMACYJNA DLA DZIECI

. Jestes w naszym Szpitalu, gdyz potrzebujesz pomocy. Pracuja tu lekarze, pielegniarki,

ratownicy medyczni, fizjoterapeuci, technicy i wielu innych specjalistow gotowych
do pomocy dzieciom. Jestes dla nas bardzo wazny i dolozymy wszelkich staran. abys
szybko wyzdrowial.

Mozesz nam powiedzie¢, jak mamy sie do Ciebie zwracacé.

- Masz prawo wiedzie¢ jak nazywa si¢ osoba, ktora Cig leczy lub pielegnuje. Mozesz ja o to

zapytac.

Smiato pytaj Jjak ma przebiega¢ Twoje leczenie - postaramy sie wszystko wyjasnic.
Bedziemy Cig traktowa¢ z szacunkiem. Uprzedzimy Cie, jesli zabieg bedzie bolesny lub
nieprzyjemny dla Ciebie.

Z uwagg wystuchamy Twoich opinii na temat naszego zachowania w stosunku do Ciebie.

7. Bedziemy stara¢ si¢ bada¢ Cie delikatnie i da¢ Ci czas na adaptacje do warunkow

0.

10.
11

12.

13.

14.

szpitalnych, chyba, ze ze wzgledu na Twoj stan zdrowia bedziemy musieli dziata¢ szybko.
Powiedz nam, jesli bedziesz potrzebowal pocieszenia. Bedziemy stara¢ si¢ w miare
wolnego czasu poswigci¢ Ci wiecej uwagi.

Zawsze bgdziemy pyta¢ Ci¢ o zdanie w sprawach, w ktorych masz wyboér.

Twoja mama, tata, opiekun moze by¢ z Toba caly czas - jesli tego potrzebujesz.

Mozesz zabra¢ do Szpitala ulubiong przytulanke — jesli nie jest za duza i nie wydaje
glosnych dzwiekow.

Jesli wydarzylo si¢ co$, co Cie niepokoi, kto§ Ci¢ skrzywdzil lub przekroezyl swoim
zachowaniem Twoje granice - powiedz o tym lekarzowi, pielegniarce i popro$
o pomoc! Mozesz zadzwoni¢ rowniez do Koordynatora ds. Ochrony Maloletnich
w Szpitalu nr tel. 86 477 55 33. PAMIETAJ rozwigzemy ten problem tak, aby$ czul
si¢ bezpieczny/a.

Musisz zrozumie¢, ze oprocz Ciebie sa w Szpitalu jeszcze inne dzieci, ktore tez potrzebuja
pomocy - nie zniechecaj si¢. Zawsze zapewnimy Ci pomoc i opieke.
Personel Szpitala jest zobowigzany do
przestrzegania Twoich praw, szczeg6lnie
do informacji, poszanowania godnosci

oraz poszanowania Twojej intymnosci.

R EEEEEEEEEEREEE e R




Zatacznik nr 13 do SOM
Szpital Ogolny w Wysokiem Mazowieckiem

2> PROSIC O POMOC
TO NIE WSTYD

800 12 12 12 116 111
Dzieciecy telefon Telefon zaufania dla
zaufania Rzecznika dzieci i mtodziezy

Praw Dziecka

Kazde dziecko telefonujagc pod wskazane numery
moze porozmawia¢ o wszystkim. Moze uzyskad
pomoc w przypadku, kiedy doswiadcza przemocy
lub jest jej Swiadkiem.

112
Telefon alarmowy w Kryzysowy telefon
sytuacjach zagrozenia zaufania dla dorostych

zdrowia i zycia




